
Wozu befähigt die modulare Online-Qualifizierung  
zum überbetrieblichen Pflege-Guide?

•	 Die Teilnehmenden haben Kenntnisse zur 
Einordnung der Pflegevereinbarkeit im Kon-
text der aktuellen Arbeitsmarktsituation und 
zur Zielgruppe. 

•	 Die gesetzlichen Rahmenbedingungen (Pfle-
gezeitgesetz und Familienpflegezeitgesetz) 
sind den Teilnehmenden bekannt.

•	 Die Teilnehmenden kennen das Landes-
programm Vereinbarkeit von Beruf & Pflege 
NRW mit seinen Angeboten und können 
diese nutzen (z.B. betrieblicher Pflegekoffer 
inkl. Checkliste, …).

•	 Die Teilnehmenden sind für die Situation der 
Pflegevereinbarkeit in Unternehmen und für 
unterstützende regionale Netzwerke sensibi-
lisiert. 

•	 Die Teilnehmenden haben die Leistungen 
der Pflegeversicherung gehört.

•	 Als überbetriebliche Pflege-Guides diffe-
renzieren die Teilnehmenden im Austausch 
mit den Geschäftsführungen Pflegethemen 
von betrieblichen Vereinbarkeitsthemen und 
lotsen entsprechend. 

•	 Die Teilnehmenden erarbeiten erste Um-
setzungsideen als überbetriebliche Pflege-
Guides.

Überbetriebliche Pflege-Guides ermöglichen 
Vereinbarkeit von Beruf und Pflege in Unter-
nehmen ohne betriebliche Pflege-Guides.

Was sind überbetriebliche Pflege-Guides und 
was tun sie?
Überbetriebliche Pflege-Guides sind externe An-
sprechpersonen für Geschäftsführungen aus Un-
ternehmen ohne betriebliche Pflege-Guides. Sie 
informieren die Leitungen zu Fragen der Pflege-
vereinbarkeit von Mitarbeitenden. Gemeinsam ent-
wickeln sie innerbetriebliche Lösungsansätze und 
lotsen bei versorgungsspezifischen Fragestellungen 

an die Pflegeberatung vor Ort. Die überbetrieblichen 
Pflege-Guides haben Kenntnis zu möglichen inner-
betrieblichen Lösungsstrategien inkl. der zustän-
digen Ansprechpersonen und Kenntnisse zur re-
gionalen Versorgungsstruktur (z. B. Pflegeberatung, 
Wohnberatung, Alzheimerberatung …).

Modulare Online-Qualifizierung zum über
betriebliche Pflege-Guide
Die modulare Online-Qualifizierung befähigt Bera-
tende, Unternehmen auch in Fragen der Vereinbar-
keit von Beruf und Pflege zu unterstützen.

Modulare  
Online-Qualifizierung 
zum überbetrieblichen  
Pflege-Guide 

https://berufundpflege-nrw.de


Ein Produkt des Servicezentrums des Landesprogramms 

Partner der In Trägerschaft des Gefördert von

Welche Voraussetzungen sind 
notwendig, um überbetrieblicher 
Pflege-Guide zu werden?

•	 Erfahrung in der Beratung bzw. Unter-
stützung von KMUs zu Themen beson-
derer Lebenslagen

•	 Kenntnisse über allgemeine Unterstüt-
zungsstrukturen in der Region und in 
Organisationen

•	 gute Vernetzung in der Region

•	 vertraut mit zugewandter und unter-
stützender KommunikationWelche Inhalte werden in der  

modularen Online-Qualifizierung 
zum überbetrieblichen Pflege- 
Guide vermittelt?

Basismodul:
•	 Einordnung der Pflegevereinbarkeit im 

aktuellen Arbeitsmarkt- und Fachkräf-
tesicherungskontext

•	 Kenntnisse der gesetzlichen Rahmen-
bedingungen (PflegeZG, FPfZG)

•	 Überblick über das Landesprogramm 
Vereinbarkeit von Beruf & Pflege NRW

•	 Sensibilisierung für betriebliche Her-
ausforderungen und regionale Netz-
werke

Aufbaumodul:
•	 Basiswissen zu Leistungen der Pflege-

versicherung

•	 Fähigkeit, Pflegethemen im Informa-
tionsgespräch zu erkennen

•	 sicheres Weiterleiten an regionale 
Pflegeberatung sowie innerbetriebliche 
Ansprechpersonen

•	 erste Umsetzungsideen für die Rolle 
der überbetrieblichen Pflege-Guides

Jetzt informieren &  
Kontakt aufnehmen

	 www.berufundpflege-nrw.de

Die modulare Online-Qualifizierung zum über
betrieblichen Pflege-Guide findet kostenfrei im 
Rahmen des Landesprogramms Vereinbarkeit 
von Beruf & Pflege NRW durch das Servicezen-
trum statt. 

Pro Qualifizierung finden zwei Termine in 
3,5-stündigen Online-Formaten statt. 

Haben Sie Interesse an  
aktuellen Terminoptionen  
oder weitere Fragen?

Dann schreiben Sie an 

berufundpflege@kda.de 
Wir freuen uns auf Ihre Nachricht! 
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